STUDIO BY CLEMENT

GUIDE CLIENT — 2026

Ma methode

Comment je travaille, du premier message a la livraison. Six
étapes, des regles claires, et aucune surprise sur la facture.
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STUDIO BY CLEMENT PRINCIPES

[ AVANT DE COMMENCER 1

Quatre engagements qui
s'appliquent a chaque projet.

Que vous me confiiez un logo a 190 € ou un site complet, la fagon de travailler est
la méme. Voici ce sur quoi vous pouvez compter.

01 02
Un seul interlocuteur Vous validez avant que je produise
Du premier message a la livraison, c'est moi qui Maquette avant le code, piste avant la charte,
concois, réalise et réponds. Pas d'intermédiaire, pas découpage avant le montage. Chaque étape est

de perte d'information. validée par vous avant la suivante.

03 04

Le prix annoncé est le prix payé Vous étes propriétaire

Tout est écrit dans le devis. Si un ajout sort du forfait, Fichiers sources, droits d'exploitation, accés a votre
je vous le dis et je chiffre avant de commencer. site : tout vous revient une fois la prestation réglée.

« Mon objectif n'est pas que vous ayez besoin de moi pour toujours,
mais que vous soyez fier de ce qu'on a construit et capable de le faire
vivre. »

— CLEMENT
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STUDIO BY CLEMENT LE DEROULE

[ LE DEROULE ]

Six étapes, dans cet ordre.

O ETAPE 01 Premier éChange 30 MIN - GRATUIT

On se parle en visio ou par téléphone. Vous me présentez votre activité et votre
besoin, je vous pose les bonnes questions et je vous dis honnétement ce qui vous
servira vraiment.

Vous MOI
Me dire ce que vous faites, pour qui, et ce Vous orienter vers la bonne formule, méme
que vous attendez. si c'est la moins chére.
L]
QO ETAPE 02 DeVIS SOUS 48 H

Vous recevez un devis détaillé : chaque livrable, son prix, le délai, le nombre d'allers-
retours et le calendrier de paiement. Rien n'est facturé sans votre accord écrit.

Vous MOI
Relire, poser vos questions, signer et régler Bloquer votre créneau dans mon planning
I'acompte de 40 %. dés réception de I'acompte.

O ETAPE 03 Brief et lancement J+1 A J+3

Je vous envoie un questionnaire court et la liste de ce qu'il me faut. On fixe ensemble
les dates des points d'étape et de la livraison.

vous MOI
Remplir le brief, envoyer vos contenus, vos Préparer un planning clair, partagé avec
acces et vos inspirations. vous.
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STUDIO BY CLEMENT

LE DEROULE — SUITE

QO ETAPE 04

QO ETAPE 85

@ ETAPE 06

Conception SELON LA PRESTATION

Recherches, pistes créatives, maquettes Figma, premiers montages. Je vous montre
['avancée a chaque étape clé : vous n'étes jamais devant une surprise a la fin.

Vous MOI
Etre disponible pour un point d'étape Vous présenter le travail en expliquant
rapide chaque semaine. chaque choix.

Retours et a]ustements 2 ALLERS-RETOURS INCLUS

Vous commentez directement sur la maquette, le visuel ou la vidéo. Je regroupe vos
remarques et j'applique les corrections sous 2 a 3 jours ouvreés.

Vous MOI
Rassembler vos retours en un seul envoi Corriger, et vous prévenir avant tout
par aller-retour. dépassement du forfait.
L3 L] L] L]

Livraison et suivi 30 JOURS DE GARANTIE

Je livre les fichiers finaux, je mets en ligne si besoin et je vous montre comment tout
utiliser. Pendant 30 jours, je corrige gratuitement toute erreur de ma part.

vous MOI
Veérifier les livrables et régler le solde. Vous céder les droits et vous laisser
autonome.
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STUDIO BY CLEMENT

PREPARER VOTRE PROJET

[ CE DONT J'AI BESOIN ]

Ce que vous pouvez préparer.

Rien d'obligatoire pour le premier échange. Mais plus ces éléments arrivent t6t,

plus le projet avance vite.

Site web

(O Vos textes (ou des notes, je peux les
reformuler)

(J Votre logo et vos photos
(O 3 sites que vous aimez, et pourquoi

(O L'acces a votre nom de domaine s'il existe déja

Marketing et réseaux

(O L'acces en lecture a vos réseaux et statistiques
(O Vos objectifs a 3 mois

(O Vos concurrents principaux

MES OUTILS

Identité visuelle

(O Votre activité, vos valeurs, votre cible

(O Les marques dont vous voulez vous
rapprocher... ou vous éloigner

(O Les supports ou le logo sera utilisé

Photo et vidéo

(O Vos rushs ou photos via un lien de partage
(WeTransfer, Drive)

(O Une vidéo ou un compte de référence pour le
style

(O Le format de diffusion : Reels, YouTube, site...

[ FIGMA ] [ PHOTOSHOP ] [ ILLUSTRATOR ] [ INDESIGN ] [ PREMIERE PRO ] [ AFTER EFFECTS ] [ LIGHTRUOM?

[ HTML / CSS / JS ] [REACT ] [PHP / MysqQL ] [WORDPRESS ] [SWIFT / SWIFTUI]
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STUDIO BY CLEMENT

REGLES DU JEU

[ NOIR SUR BLANC ]

Les regles, pour qu'il n'y ait pas de
malentendu.

Elles sont reprises dans chaque devis. Si une situation sort du cadre, on en parle

avant d'agir.

COMMUNICATION

DELAIS

ALLERS-RETOURS

PAIEMENT

URGENCE

DROITS

GARANTIE

ANNULATION

Réponse sous 24 h ouvrées par e-mail. Un point d'étape par semaine pendant la
conception, en visio ou par message.

Le calendrier est écrit dans le devis. Il démarre a réception de I'acompte et des
contenus. Un retard de contenus décale la livraison d'autant.

Deux séries de corrections incluses. Au-dela, 30 € de I'heure, annoncé et accepté
avant.

Par virement. 40 % a la signature, solde a la livraison ; 30 % / 40 % / 30 % au-dela
de 1000 €. Les fichiers finaux sont transmis apres reglement complet.

Possible selon mon planning : délai divisé par deux, +30 %.

Cession des droits d'exploitation et remise des fichiers sources au paiement
complet. Je peux montrer le projet dans mon portfolio, sauf demande contraire de
votre part.

30 jours apreés la livraison pour corriger gratuitement toute erreur de ma part (bug,
faute, fichier manquant).

L'acompte couvre le travail déja engagé. Si vous arrétez en cours de route, vous
recevez ce qui a été produit.
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STUDIO BY CLEMENT

QUESTIONS FREQUENTES

[ FAQ 1]

Vos questions.

Pourquoi des prix plus bas qu'une agence ?

Je suis étudiant en BUT MMI et je construis mon
portfolio. Le niveau d'exigence est le méme ; ce sont
mes frais et ma marge qui sont plus faibles.

Puis-je modifier mon site moi-méme ?

Oui avec la formule Site vitrine+ (contenu modifiable).
Pour les autres, je vous montre I'essentiel ou je m'en
charge avec la maintenance.

Je ne sais pas exactement ce dont j'ai besoin.

C'est le but du premier échange. Je vous conseille la
formule la plus simple qui répond a votre objectif, et je
vous dis aussi ce qui peut attendre.

Et si le résultat ne me plait pas ?

Vous validez des pistes avant que je produise la version
finale, et deux allers-retours sont inclus. Si on part dans
une mauvaise direction, on le voit tot.

[ PROCHAINE ETAPE ]

Réservez votre premier

échange de 30 min.

CONTACT@ESTUDIOBYCLEMENT.COM
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Comment se passe le paiement ?

Par virement : 40 % a la signature, le solde a la livraison.
Au-dela de 1000 €, en trois fois : 30 % / 40 % [ 30 %.

Travaillez-vous a distance ?

Oui, partout en France. Les shootings photo se font en
fle-de-France, ailleurs sur devis.

Mes études ne vont-elles pas ralentir le projet ?

Je n'accepte que les projets que je peux tenir. Le
planning est fixé dans le devis et je vous préviens
immédiatement en cas d'imprévu.

BASE EN SEINE-ET-MARNE (77) - MISSIONS
A DISTANCE PARTOUT EN FRANCE
CATALOGUE ET TARIFS SUR DEMANDE
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